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Formular pro uplatnéni reklamace

N T K

Vypliite tento formulaF a odeslete jej zpét pouze v pfipadé, Ze chcete odstoupit od smlouvy. Formular
je potifeba vytisknout, podepsat a zaslat spole€né s vracenym zbozim a fakturou na niZe uvedenou
adresu.

Adresat:

Internetovy obchod: www.nikaty.cz

Jméno a pfijemni adresata: NiKaty s.r.o.,

Se sidlem: Na PFi¢nici 882/29, 73932 Vratimov,
ICO: 19785691

E-mailova adresa: info@nikaty.cz

Telefonni &islo: +420 736 406 224

Zakaznik

Jméno a pfijmeni spotfebitele: ...
Adresa spotfebitele: ... ...
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Uplatnéni prava z vadného plnéni (reklamace)

Vazeni, dne ......cccceeeeeeveiennnnnnn. jsem ve Vasem internetovém obchodé NiKaty vytvofil/a objednavku

(specifikace objednavky viz nize). Mnou zakoupeny produkt vSak vykazuje tyto vady (podrobné

Datum objedn@ni ........c.cceveeeiiiineeenns Datum obdrzeni .........ccocceevviiiiieinnnn

Cislo OBJEANAVKY: ...,
Preferovany zpuUsob vyfizeni reklamace (nehodici Skrtnéte):

Oprava vyrobku Vymeéna vyrobku Vraceni kupni ceny

Jiny:

podpis:

Seznam priloh: Faktura za objednané zbozZi €. .............evviiiiiiii i

Obecna pouceni k uplatnéni reklamace Zakoupeni véci jste jakoZto spotrebitel povinen prokazat predlozenim kupniho dokladu,
pfipadné jinym, dostatec¢né vérohodnym zpdsobem. Jakozto spotfebitel nemuizete uplatnit prava z vad, které jste sam zpUsobil
nebo o kterych jste pfi koupi védél. Stejné tak i u vad, pro které jsme s Vami, jakozZto prodavajici a spotfebitel, dohodli snizeni
ceny. Neodpovidame ani za bézné opotiebeni véci. Reklamace musi byt uplatnéna nejpozdéji v 24mésicni Ih(té. Reklamaci je
tfeba uplatnit bezodkladné, aby nedoSlo k rozSifeni vady a v jejim disledku k zamitnuti reklamace. V€asnym oznamenim vady
poté, co se objevi, si muZete zajistit bezproblémové vyfizeni reklamace. Reklamace je vyfizena teprve tehdy, kdyz Vas o tom
vyrozumime. Vyprsi-li zdkonna Ihata, povaZuijte to za podstatné poruseni smlouvy a mazete od kupni smlouvy odstoupit.



